Ager vid




Du ar en pusselbit i en stor
helhet

Ibland uppfattar man inte
denna helhet, men maste
anda acceptera situationen
och folja givna instruktioner.




Var flexibel!

Varje skarp insats ar unik. Aven
om du tranat pa eller ar installd
pa ett visst scenario sa galler det
att anpassa sig till de behov som
finns vid just denna insats.

En pagaende insats kan ocksa
forandras Over tid, tex |
omfattning, geografi eller
uppagifter.




Du har inte all information

Du kan uppleva att du far
begransad information under
tiden. Men var lugn och verka i
det som ér.

Pa en krisplats &r det svart att na
ut med all information till alla.
Lyssna pa din chef.




‘J Gott omdome

Det ar viktigt att du som frivillig
anvander gott omdome pa
krisplatsen. Det handlar bade om
ditt upptradande och hur du
exempelvis framfor ditt fordon. Om
du kor oaktsamt eller tar ontdiga
risker sa kan fordonet ga sonder
och da blir insatsen lidande.

Du representerar bade din
organisation och en myndighet och
ditt upptradande — bade positivt och
negativt — slar tillbaka pa dem.




Tank och agera sakert!

Ta inte risker sa att du eller nagon
annan kan skadas. Under en insats
kan det bli stressigt och manga kan
vara trotta. Da ar det extra viktigt att
halla huvudet kallt och tanka pa
sakerheten.

Det handlar tex om att du inte ska
ata dig uppgifter som du saknar
utbildning eller kompetens for.




Sociala medier & mediakontakter

Tank pa hur du delar bilder och
statusuppdateringar pa sociala
medier fran en insats. Det ar viktigt
att allmanheten nas av saklig
information fran en krisplats.

Om du blir kontaktad av journalister,
hanvisa i forsta hand till ansvarig for
presskontakter pa insatsplatsen.
Uttala dig aldrig som representant
for en myndighet eller organisation.




Uthallighet

Nar en krisinsats inleds vet vi aldrig hur lange den ska paga, eller hur
stor den kan bli. Vi maste téanka pa att klara uthallighet.

Darfor larmas inte alla in pa en gang, utan oftast tar man dem som finns
geografiskt ndrmast och ju langre insatsen blir, desto storre geografiskt
upptagningsomrade behovs.

Om det blir en langvarig insats kommer vi ocksa att behova
"personalrotera”, dvs man gor en insats nagra dagar for att sedan aka
hem och vila och kanske komma tillbaka. Vi behover frascha krafter pa
plats Over tid.




vVar beredd!

Nar du hor/laser om krissituationer dar det kan bli aktuellt

med insatser, bdrja férbereda dig hemma:

» Ha din utrustning ihopplockad

= Kontakta arbetsgivare

= Fdrankra med famil|

= Las mail och sms, sa du snabbt kan aka om det blir
aktuellt




Sta till forfogande for "din”
myndighet i

Tank pa att du skriver ett avtal
med att sta till forfogande for en
speciell myndighet. Stick inte
ivag pa en insats for en annan

— uppdragsgivare, da fattas det
\ personer vid den myndighet som

du har avtal med om de skulle
behdva dig.

Det ar ocksa darfér som varje
person bara kan ha ett avtal.




TACK
for att du staller upp!




